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1.いきいき訪問リハは 1-1.その1

クラウドサービスだから
利用者情報や日々の記録がリアルタイムに反映

訪問リハビリの業務をトータルでサポートします

【40種類以上の豊富な統計データ】 【利用者情報を見やすく一覧管理】

【タブレットからでも簡単に記録作成】【記録データから自動で
レセプト・利用者請求書を作成】

訪問記録

いきいき訪問リハ

2023

ビリ事業所



Copyright 2023 IKIIKI Medicare Support, Co., Ltd. All Rights Reserved. -3-

クラウド型で管理業務の負担を軽減します

インターネットに繋がる
端末なら､いつでも､どこか
らでも利用できます。

法改正ごとの面倒な
ソフトの更新やサーバーの
管理は必要ありません。
（サーバー費用も負担ゼロ）

A事業所

B事業所

C事業所

D事業所

売上情報等､管理者が
サーバーにアクセスし
どこからでも全事業所
の状況を確認できます。

管理者の
自席からアクセス

5年連続受賞
1.いきいき訪問リハは 1-２.その２

2023
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リハビリケアに集中できる

  事務作業の効率化

  適切な経営判断をサポート

 記録がそのままレセプトに
 豊富な帳票で記録業務の質の向上と効率化を実現

 利用者情報を一覧画面で一元管理
 レセプトエラー表示で返戻を軽減
 情報提供依頼書、送付状を一括印刷
 伝送、返戻管理（オプションサービス）で請求・再請求漏れを防止

訪問スタッフ様

事務員様

経営者様

 41種類の集計・統計データ
 手間のかかるセキュリティ対策は丸ごとおまかせ
 売り上げに応じた料金のため、コストを節約しながら無駄なく利用

２.いきいき訪問リハ導入メリット

2023
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  選べる記録様式 （チェック式、記述式）
  宛先別計画書“かんたん”作成機能
  記録書作成状況管理機能 （作成中・作成済）
  訪問記録情報のメール配信機能
  記録書前回(前月)分複写機能
  定型句登録機能
  (社)日本褥瘡学会のDESIGN-R® による評価
 訪問先(住所)のMAP表示

訪問スタッフ様

 各帳票一括印刷機能
 LIFE対応
 訪問予定一括作成機能
 レセプトエラーチェック機能
 スタッフ宛お知らせ通知・既読確認機能
 サービス提供実施報告書
 繋がる安心カスタマーサービス

 集計・統計データ出力機能
 スタッフ毎のアクセス権限設定機能

事務員様

経営者様 豊富なオプションサービス

 利用者請求事務代行サービス
 VPN接続サービス
 サーバ占有型サービス

3.お客様に喜ばれる主な機能

2023
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登録状況をひと目で把握
利用者情報、記録作成状況、加算取得状況、指示書期限など、それぞれの情報を一覧
表示画面からひと目で確認することができるため登録漏れを防ぎます。
各種帳票の一括印刷により事務の手間を大幅に削減します。

4.主な機能
事務員様

利用者一覧

経過記録一覧

リハ実施計画書一覧

訪問記録一覧

レセプト一覧画面
ほか

予定・実績管理一覧

経過報告書一覧

4-1.一覧表示画面（一括印刷）

2023
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訪問記録で実績を登録

事務員様
4.主な機能

4-2.記録とレセプトが連動

請求業務の負荷を軽減
日々の訪問記録が自動で実績に反映するため事務員様が実績を打ち込む必要はありま
せん。レセプトにかかる作業時間が大幅に削減できます。

2023
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項目ごとに簡単出力

事務員様
4.主な機能

4-３.科学的介護情報システム（LIFE）対応

LIFEシステム対応データ出力
科学的介護情報システム（LIFE）に提出するデータを簡単に出力することができます。

2023
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サービスごとに帳票選択
訪問記録は2種類の中から選択可能です。異なるサービスのリハビリ内容に合わせて、
適切に記録を残すことができるため、リハビリケアの質を高めることができます。

実績

リハビリ実施内容等

バイタル

4.主な機能

4-4.2様式から選べる訪問記録
訪問スタッフ様

各帳票ごとに記録方法・内容が異な
ります。

2023
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検診問診内容・リハビリ実施内容は主にチェック式
各種訓練・実施内容ほか、ご家族の様子まで詳細に記録できます。
また写真を添付して、より分かりやすく記録できます。

次回
予定

【印刷】

写真
添付

4-4-1.①【チェック様式】

4.主な機能 二様式から選べる訪問記録
訪問スタッフ様

2023
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評価・問題点・目標等は主に記述式
定型句登録で記入にかかる時間を短縮できます。
写真を添付して、より分かりやすく記録できます。

次回
予定

写真
添付

【印刷】

4.主な機能 二様式から選べる訪問記録

4-4-2. ② 【記述様式】
訪問スタッフ様

2023
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4.主な機能

4-5.受診履歴で受診予定日を管理
訪問スタッフ様

利用者ごとに受信履歴を管理
利用者ごとに受診履歴を管理。また、受診期限超過、受診予定日超過、または、診療
情報提供書(訪問リハビリ指示書)受領予定日を超過すると、色が変わり一目で分かり
やすくお知らせ、印刷も可能です。

2023

項目ごとに簡単出力予定超過お知らせ機能
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4.主な機能

4-6.計画書の内容は記載済みの情報から取得
訪問スタッフ様

定型句・引用登録で情報を自動連携
定型句登録はもちろん、別の登録箇所に記載があれば、ボダン一つで情報を取得
できます。

2023



Copyright 2023 IKIIKI Medicare Support, Co., Ltd. All Rights Reserved. -14-

訪問スタッフ様
4.主な機能

4-7.予定一括作成＆一括印刷

全利用者の訪問予定を一括作成＆一括印刷
全ての利用者の訪問予定を一括作成できます。また、「月間訪問予定」や「サービス
提供実施報告書」などを、一括で印刷が可能です。

2023
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4.主な機能

4-8.集計・統計データ出力機能
経営者様

41種類の集計･統計データ出力機能
業務日誌､サービス状況､予定実績管理､訪問統計､請求統計などさまざまな統計データ
をPDF及びCSVデータで出力します。

2023
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ボタンひとつで介護レセプト伝送完了

経営者様

ボタン一つで伝送・返戻管理機能で対応漏れ防止
「でんそう君」では、システム内から直接保険請求ファイルを伝送できます。また、
返戻管理機能で返戻未対応案件が一目瞭然。返戻・過誤等の再請求漏れを防止します。

５.オプションサービス

５-１. 国保連伝送サービス「でんそう君」

2023
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利用者請求事務代行 電子押印取込

事業所様で作成頂いた利用者請
求データを、弊社にて印刷・封
入・利用者様への郵送作業を代
行いたします。

利用者請求書全件へ、自動的に
事業所様の印影を電子押印しま
す。請求書への押印作業を省く
ことができます。

経営者様

請求事務業務負担を軽減
「月初はレセプト業務で訪問に出られない」「請求業務で長時間の残業をしている」
など、お悩みはございませんか？煩雑な請求事務業務はお任せください！

５.オプションサービス

５-２. その他便利なオプションサービス

2023
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６.導入効果

６-１. 【日々の看護業務編】

訪問時間を確保
ICT化することにより､いつでも､どこからでも情報の確認・登録ができるため
事業所に戻る必要が無く､移動にかかる時間を大幅に削減できます。1日5訪問の時間
（93分×5訪問＝465分）を確保､ステーションの売上UPを支援します。
訪問スタッフの1日

リハビリテーション    60分
訪問記録作成     10分
申し送り作成       3分

パソコン待機時間  30分

他職種情報連携     30分

移動時間（15分×2） 30分

カンファレンス  30分

スケジュール確認  15分

リハビリテーション   60分
訪問記録作成      3分

移動時間    15分
他職種情報連携    15分

パソコン待機時間  30分

カンファレンス  30分
スケジュール確認  15分

【導入前】 【いきいき訪問リハ導入後】

（1訪問あたり133分） （1訪問あたり 93分）
2023



Copyright 2023 IKIIKI Medicare Support, Co., Ltd. All Rights Reserved. -19-

コスト
負担大

レセプト計算

記録ソフト 保険請求ソフト

請求ソフトへ問合せ

レセプト完了

レセプトエラー修正

エラーチェック

修正が
大変

記録ソフトと保険請求ソフト連携する場合

実績打ち込み
または

内容によっては
他社ソフトに再度

問合せ
エラー

取込完了

他社ソフトか
ら実績取込

記録ソフトへ問合せ

実績エラー修正

エラー

訪問記録登録

実績データ出力

高額な解約違約金の発生も・・・

「いきいき訪看」の場合

エラー

お問合せも一括だから安心

７.導入効果

６-２. 【請求業務編】

請求業務効率化
他社連携の場合、エラー内容によって問い合わせ先や修正箇所が異なり､操作が煩雑に
なります。「いきいき訪看」ならレセプト作成の手間を大幅に削減できます。

2023
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全国の訪問看護/リハビリステーション 
累計導入実績 約720事業所

７.導入実績

2023

【指導的立場の訪問看護ステーション】
・公益財団法人日本訪問看護財団

おもて参道訪問看護ステーション
・公益社団法人千葉県看護協会

千葉県下訪問看護ステーション２７か所
千葉県訪問看護実践センター

・公益社団法人山梨県看護協会
山梨県看護協会直営7ステーション
山梨県下訪問看護ステーション１６か所

・公益社団法人富山県看護協会
富山県下訪問看護ステーション１６か所

・公益社団法人岡山県看護協会
岡山県下訪問看護ステーション７か所

 ・公益社団法人宮城県看護協会
宮城県看護協会直営8ステーション
宮城県下訪問看護ステーション１３か所

【大規模訪問看護ステーション】
・Ａ社  全国に５０拠点  ６,０００名の利用者
・Ｂ社  関東に４２拠点  ５,０００名の利用者
・Ｃ社  関東に３０拠点  ２,０００名の利用者
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■利用者管理
 【利用者一覧】
・利用者に関する情報

 【訪問看護指示書一覧】
・訪問看護指示書
・精神科訪問看護指示書
・特別訪問看護指示書
・指示書期限切れアラーム一覧
・指示書更新依頼送付表
・訪問看護指示書の依頼に関する同意書
・サービス担当者会議の要点

 【経過記録一覧】
・経過記録

 【サービス担当者会議】
・サービス担当者会議の要点

■予定・記録
 【予定実績管理一覧】
・サービス提供実施報告書
・利用者月間予定表
・訪問看護記録書Ⅰ_アセスメント様式
・訪問看護記録書Ⅰ_基本様式
・訪問看護記録書Ⅰ_人体図様式
・訪問看護記録書Ⅱ_訪問看護記録（標準）_3・4日用
・訪問看護記録書Ⅱ_リハビリ向け_1・5日用
・訪問看護記録書Ⅱ_看護士向け_1・5日用
・訪問看護記録書Ⅱ_訪問看護記録_１日用

 【訪問看護計画書・報告書】
・訪問看護計画書（医療・介護・精神）
・訪問看護報告書（医療・介護・精神）

 【褥瘡関連】
・褥瘡対策に関する看護計画書
・経過シート

 【情報提供】
・情報提供書
 （市町村・保険所・学校・医療機関宛）
・訪問看護サマリー

【事故報告】
・インシデント・アクシデント報告書

■請求処理
 【レセプト一覧画面】
・訪問看護療養費明細書・請求書
・訪問看護療養費総括請求書
・介護給付費明細書・請求書
・療養費明細書リスト
・介護給付費明細書リスト
・エラーチェックリスト_レセプト

 【利用者請求一覧画面】
・訪問看護費用証明書
・利用者自己負担金請求書（請求書・領収書2in1）
・利用者自己負担金請求書(縦書き）
・利用者自己負担金請求書・領収書
・利用者自己負担金領収書(縦書き）
・エラーチェックリスト_利用者請求
・集計リスト、集金リスト

■経営管理_データ出力
 【サービス状況】
・最終訪問日一覧
・サービス状況一覧

 【予定実績管理】
・月間スケジュール(予定・実績)
・週間スケジュール(予定・実績)
・実績集計、実績一覧

 【訪問統計表】
  ・（利用者）（スタッフ別）（要介護度別) (年齢別)

  (訪問時間別) (エリア別) (要介護度時間別) 
  (医療機関別) (主治医別） (寝たきり度別)

    (認知症の状態別）（傷病名別) (エリア保険別)
・指示書発行部数（医療機関別・主治医別）
・褥瘡対策の実施状況
・看護体制強化加算判定統計
・制度別利用状況
・利用者別年間介護単位数一覧

【集計】
  ・利用者集計、利用状況、利用回数内訳
・平日・休日別緊急訪問内訳
・要介護度別利用者数一覧
・指示書発行部数（医療機関別・主治医別）
・褥瘡対策の実施状況
・看護体制強化加算判定統計
・制度別利用状況

 【請求統計】
・利用者別年間介護単位数一覧
・要介護度別介護請求集計

 【データ管理】
・利用請求明細集計
・過去の年間実績比較
・利用者基本情報
・要介護度別利用者一覧
・要介護度状況
・介護保険開始終了一覧
・公費開始終了一覧
・関係施設情報
・スタッフ情報
・介護保険負担割合証明開始終了一覧
・指示書開始終了一覧
・医療保険開始終了一覧

 【請求データ管理】
・要介護度別実績一覧
・算定項目別集計表
・支給限度額に対するサービス利用率
・利用料請求一覧表
・利用料入金一覧表
・未入金一覧表

 【訪問看護師活動状況】
・訪問看護師活動状況表

  ・業務管理日誌 

８.帳票一覧

2023
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売上総額の１.５％
利用者数1人～100名まで

利用料金（月額）

★新規開設事業所
【初月売上総額】 34,000円の場合

（１訪問あたり  約 8,500円、総訪問件数 4件）

【システム利用料金】 510円（税別）

スタッフの増減による追加料金はありません。
事業所の売上に応じて利用料金が決まるため利用者が少ない
新規開設時や売上の低い月などは無駄がありません。

★既設事業所
【月間売上総額】 4,000,000円の場合

（１訪問あたり  約 8,500円、総訪問件数 470件）

【システム利用料金】 60,000円（税別）

※初期登録費用が別途必要になります。

例例

９.ご利用料金
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電話サポート電子マニュアル 操作説明ビデオ

導入サポート

安心してご利用
いただけます

※初回操作説明無料

簡易マニュアルから
お問合せの多い内容まで 平日：9:00～18：00 繰り返し確認できる動画

（４０項目）
法改正

法改正による
バージョンアップ無料

医療保険

介護保険

１０.各種サポート
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自社専用
クラウド

システム
開発

社内
ﾈｯﾄﾜｰｸ
環境構築

【取扱いおよび取次ぎ商品】
■ 複合機 ※特約店
■ iPad・スマートフォン購入
■ ホームページ作成
■ 口座振替サービス

※リコーリース､みずほファクター
■ ファクタリング（リコーリース）
■ カーリース
■ オフィス家具、ＰＣ調達

さまざまな課題を解決！
いきいきメディケアサポートでは

訪問リハビリ業務支援ソフトの提供だけでなく
インフラ環境やセキュリティ対策など

様々なITソリューションを提供しています。

豊富な実績と経験により訪問看護ステーションの
お悩みをＩＴの力で解決します。

１１.ソリューション
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看護師､事務員､経営者・管理者
全ての業務を効率化させ

ステーションの安定した収入確保
をサポートします

１２.いきいきメディケアサポートは
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操作説明・無料体験
気になるポイントをじっくり検討したい
実際の操作を説明付きで確認したい

業務の流れに沿って実際の画面で操作を説明します
体験版で「いきいき訪看」の良さを実感ください

お問い合せはこちら

TEL : ０３－５２９８－６０７０ 
（営業時間 ９：００ ～ １８：００）

１３.導入支援のご案内
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・商 号： いきいきメディケアサポート株式会社
・設 立： 2011年4月1日
・所在地： 〒101-0047 

 東京都千代田区内神田2-14-10 東正ビル

・事業目的／目標
業務効率向上、経営の質の向上に資する使い易い。
訪問看護・リハビリ事業者向けのソフトサービスを提供する！
今後の地域包括ケア構想における中核システムを目指す！！

高齢化の進展とともに在宅でのケアの必要性が急速に高まっている。
このニーズに最前線で応えている訪問看護・リハビリ事業者様の業務の
効率化、経営の質の向上のために最適なＩＴサービスを提供することに

   よって社会的要求に応えていく。

・サービス提供体制
お客様対応の営業から開発、運用・サポートまでの業務を製販一体で
取り組んでおりますので、お客様のご要望等に柔軟に対応いたします。

１４.会社概要
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